Politica de Cancelaciones y Seguridad

La empresa no se hace responsable de ningun objeto dejado en vestuarios, taquillas u

olvidados en las dependencias del centro.

Existe en recepcion del Hotel, cajas de seguridad para poder depositar los elementos

de valor que se desee.

Politica de Cancelaciones:

1. Circuito termal Basico con menos de 3 horas de anticipacion: Se cargara el 30
% del coste del servicio.

2. Masajes y tratamientos: con menos de 3 horas de anticipacion se cargara el
50%, con menos de 1 hora de anticipacién el 80% y no presentado se cargara
el 100% del importe del servicio.

3. En cancelaciones para grupos de mas de 6 personas con menos de 3 horas de

anticipacion se cargara el 100%.
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